
zertifiziert nach DIN EN ISO 9001 ff.

Betreuungskraft und 
Alltagsbegleiter*in von pflege-  
und betreuungsbedürftigen  
Menschen (KA)
Nach den Richtlinien von §43b SGB XI 
(ehemals  § 87b SGB XI)



Betreuungskraft und  
Alltagsbegleiter*in von pflege-  
und betreuungsbedürftigen  
Menschen (KA)

Die Teilnehmer*innen dieser Qualifizierung lernen, was sie für 
den Umgang mit pflegebedürftigen Menschen und zu deren 
Alltagsbewältigung benötigen. Zu ihren Aufgaben gehört es u.a., 
für Beschäftigungsangebote zur Aktivierung der Sinnes- und 
Gedächtnisleistung zu sorgen, die Betroffenen im Alltag zu 
motivieren und zu begleiten. Durch ihre Anwesenheit wirken 
sie beruhigend und angstreduzierend auf die pflegebedürftigen 
Menschen und stehen mitfühlend und geduldig für Fragen und 
Gespräche zur Verfügung. Ihre Betreuungsangebote richten sich 
nach den Erwartungen, Möglichkeiten, Befindlichkeiten und 

Wünschen der zu betreuenden Menschen unter Berücksichti-
gung der jeweiligen Biografie, einschließlich des u.U. vorliegen-
den Migrationshintergrundes und des Geschlechts.

Nach erfolgreicher Teilnahme am Kurs sind die ausgebildeten 
Betreuungskräfte und Alltagsbegleiter*innen in der Lage, dass 
sie für die Pflegebedürftigen entsprechende Beschäftigungsan-
gebote organisieren und Sinnes- und Gedächtnisleistungen der 
pflegebedürftigen Menschen angemessen und situativ aktivieren 
können.

Die Betreuung von pflegebedürftigen und demenzerkrankten Menschen stellt die Angehö-
rigen wie auch die Mitarbeiter*innen im stationären Altenhilfebereich und in ambulanten 
Pflegediensten vor viele neue und besondere Herausforderungen und Aufgaben.  
An dieser Stelle ist es die Aufgabe von Betreuungskräften und Alltagsbegleitern*innen, durch 
Unterstützung, Begleitung und Aktivierung von pflege- und betreuungsbedürftigen Men-
schen dazu beizutragen, deren Lebens- und Betreuungsqualität zu verbessern. Dies in enger 
Absprache und Koordination mit den Pflegekräften in den stationären Pflegeeinrichtungen.

Studienziel



Persönliche Eignungsfaktoren  
und Zugangsvoraussetzungen

Um an dieser Qualifizierung teilzunehmen, 
sollten Interessenten*innen über 

· ein hohes Maß an Motivation für soziale und pflegende Tätigkeiten

· eine positive Grundeinstellung gegenüber kranken,
behinderten und älteren Menschen

· Wertschätzung und Geduld für und mit älteren und pflege- 
 bedürftigen Menschen

· gute kommunikative Fähigkeiten und Teamfähigkeit und

· Einfühlungsvermögen und Sensibilität

verfügen.

Betreuungskräfte und Alltagsbegleiter*innen von pflege- 
und betreuungsbedürftigen Menschen sollten zudem 

· psychisch stabil,

· belastbar,

· sorgfältig und

· zuverlässig 
sein.

Ein fünftägiges Orientierungspraktikum (40 Std.) in einer voll- oder teilstationären Pflegeeinrichtung der eigenen  
Wahl vor Beginn der Maßnahme ist Bestandteil der Qualifizierung. Berufliche Vorerfahrungen im Bereich Betreuung 
und Pflege können u.U. angerechnet werden. 

Abschluss: 
Nach erfolgreichem Abschluss der Qualifizierung erhalten die Teilnehmer*innen ein Zertifikat der 
Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln nach Maßgabe §43b SGB XI.



Studieninhalte:

· Medizinische Grundkenntnisse zu Demenzerkran- 
 kungen, psychischen Erkrankungen, geistigen

Behinderungen und typischen Alterserkrankungen, 
Umgang mit Schmerz, Therapieformen

· Biografiearbeit

· Grundlagen der Pflege und Pflegedokumentation

· Hygiene und Hygieneanforderungen

· Altersgerechte Ernährung

· Grundlagen Hauswirtschaftslehre

· Bewegungsübungen

· Beschäftigung und Freizeitgestaltung

· Kommunikation und Zusammenarbeit im Team

· Umgang mit Stress und Konfliktlösungsstrategien

· Empathiestärkung

· Rechtliche Aspekte.

Studiendetails:

Urheber/Konzept: Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln

Studienort:    Köln

Studiendauer:    · Orientierungspraktikum in einer Pflege-
    einrichtung (40 Stunden ), vor Beginn der 

Qualifizierung

· Basiskurs Betreuungsarbeit in stationären
Pflegeeinrichtungen (100 Stunden)

· Betreuungspraktikum in einer stationären
Pflegeeinrichtung (zwei Wochen)

· Aufbaukurs Betreuungsarbeit in statio- 
    nären Pflegeeinrichtungen (60 Stunden

· Jährliche Fortbildung (16 Stunden)

Studiengebühren: E 1.200,00,-

Fakten zum Studiengang



Anmeldeformular
Betreuungskraft und Alltagsbegleiter*in von  
pflege- und betreuungsbedürftigen Menschen (KA)

Zur Person (bitte vollständig ausfüllen)

Nachname, Vorname:

Adresse:

Arbeitgeber:

Telefon:

Schulabschluss:

Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten zum Zwecke der Abwicklung des Studiengangs gespeichert werden. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Ich bin damit einverstanden, über weitere Studienangebote der Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln informiert zu werden.

Ich wünsche keine weiteren Infos über die Studienangebote der Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln.

Geburtsdatum:

Email:

Telefon (privat):

beschäftigt seit:

Berufsausbildung:

Unterschrift Datum



Die Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln 
repräsentiert den Geschäftsbereich Erwachsenenbil-
dung im Kolping-Bildungswerk DV Köln e. V., als ein 
staatlich anerkannter Träger der Fort- und Weiter-
bildung, zertiziert nach DIN ISO EN 9001.

Sie richtet sich mit ihren berufsbegleitenden 
Studiengängen und Seminaren vornehmlich an die 
Berufsgruppen aus dem Bildungs-, Sozial- und Ge-
sundheitswesen. Dabei konzentrieren sich die Qua-
lizierungen der Kolping-Akademie NRW, Standort: 

Köln mit ihren betriebswirt- und erziehungswissen-
schaftlichen Schwerpunkten sowie Management-
inhalten auf die beruflichen Belange sowie die 
Fort- und Weiterbildungsinteressen dieser einzelnen 
Berufsgruppen und deren Handlungsfelder.

Ziel der Akademie ist es, die Teilnehmer*innen der 
einzelnen Studiengänge auf die Übernahme von 
Führungspositionen vorzubereiten und zur Erwei-
terung der persönlichen und fachlichen Kompetenz 
beizutragen.

Coaching 
Ziel von Coachingprozessen ist es, mit Belastungen  
gesund umzugehen und das eigene Konfliktpotential  
zu erhöhen.

Schnupper-Seminare
Ziel dieser Seminare ist es, Interessent*innen einen 
ersten Eindruck zum Thema berufsbegleitendes 
Studieren in der Kolping-Akademie NRW, Standort: 
Köln zu geben.

In- /Outhouse Schulungen und Seminare
Im Bereich der In- und Outhouseschulungen bietet die  
Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln viele unterschied- 
liche Themenfelder aus den Bereichen Erziehungswesen,  
BWL und Management an. In enger Absprache mit den  
Unternehmen und den Einrichtungen plant und organisiert die  
Kolping-Akademie NRW die Durchführung der Seminare gemäß  
der abgesprochenen Fortbildungsinhalte.

BWL und Management
Im Rahmen der betriebswirtschaftlichen Studiengänge erwerben  
    die Teilnehmer*innen ein breites Managementwissen, um in ihren  
        Einrichtungen und Institutionen Personal- und Budgetverant- 
            wortung wahrnehmen zu können.

Erziehungswesen
Im Bereich „Erziehungswesen“ erwerben die Teilneh-
mer*innen ein breites pädagogisches Fachwissen,  
basierend auf den Bildungsschwerpunkten, Anfor- 
derungen und Bedarfen von Gesetzgebung, Behörden  
und Einrichtungen.

BWL und 
Management

Betreuung

Coaching

Erziehungs- 
wesen

OGTS/ÜMI

In-/Outhouse
Schulungen 

und Seminare

Schnupper- 
Seminare

Betreuung
In der Sparte „Betreuung“ bietet die Kolping-Akademie NRW 
Qualifizierungen an, in denen die Teilnehmer*innen Kompe-
tenzen zur Unterstützung von Pflegefachkräften erwerben.

OGTS /ÜMI
Das Kolping-Bildungswerk bietet in Kooperation mit dem Schulverwaltungsamt 
zertizierte Weiterbildungen für die MitarbeiterInnen in Offenen Ganztagsschulen 
und in den Übermittagsbetreuungen an.

Studienangebote 
der Kolping-Akademie NRW, 
Standort: Köln

Tel. 0221 715 910 70 / 71 
Kolping-Akademie NRW, Standort: Köln 
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Kontakt und Information

Kontakt

Kolping-Bildungswerk DiözesanverbandKöln e.V

Geschäftsbereich Erwachsenenbildung
Deutz-Mülheimer-Straße 195 b
51063 Köln

Barbara Heikamp
Tel.: 0221 715 910 71
E-Mail: barbara.heikamp@kbw-koeln.org

Kerstin Schade
Tel.: 0221 715 910 70
E-Mail: kerstin.schade@kbw-koeln.org

www.kolpingakademie-koeln.org
www.kbw-koeln.org




